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1. Scopo 

Il presente documento ha lo scopo di fornire le linee di indirizzo generale per la definizione degli obiettivi su 

cui si basa la gestione della parte variabile delle retribuzioni in ARIA S.p.A. È valido per i dipendenti di ARIA 

S.p.A., di qualunque livello e inquadramento, cui viene assegnata una quota variabile della retribuzione sia 

essa gestita secondo la logica del Management by Objectives (di seguito MBO) sia che risponda ai principi e 

modalità dettati dall’Accordo Integrativo Aziendale e relativo Addendum per la gestione del Premio di Risultato 

(di seguito PdR).  

Si applica al Direttore Generale per la quota parte di obiettivi assegnati dall’Organo Amministrativo di ARIA 

S.p.A.; la restante quota viene assegnata da Regione Lombardia tramite Deliberazione Regionale, a cui il 

presente documento fa riferimento, come previsto dalle Direttive Regionali in vigore. 

Le presenti Linee Guida descrivono l’impostazione generale dei Piani Incentivi e forniscono indicazioni ai 

Valutatori per la definizione di obiettivi, indicatori (misure) e target (dimensione), e per l’assegnazione degli 

stessi nonché guidano Valutati e Valutatori nella comprensione dei sistemi incentivanti di ARIA S.p.A.  

Il documento rimane in vigore fino ad eventuale suo aggiornamento. Ogni anno, viene integrato con elenchi e 

dettagli degli obiettivi del singolo anno di competenza, distinguendo, al bisogno, i piani di incentivazione 

esistenti (ARIA-SG-LGD#34 - Allegato Obiettivi Anno AAAA). 

Il Piano Incentivi è annuale e si basa sui seguenti principi: 

• allineamento agli obiettivi assegnati alla Direzione Generale di ARIA da Regione Lombardia, 

consolidando il rapporto con l’ente controllante; 

• condivisione degli obiettivi e loro declinazione su tutti i livelli aziendali come garanzia del 

raggiungimento del risultato finale; 

• consapevolezza e responsabilizzazione a tutti i livelli, in tutte le fasi del processo, sia internamente 

ad ARIA, che nei confronti di Regione Lombardia per la parte di obiettivi da loro assegnati, con 

l’introduzione di momenti di confronto e una maggiore condivisione di informazioni; 

• allineamento tra Valutato e Valutatore, identificando dei momenti di monitoraggio; 

• qualità e differenziazione dei giudizi espressi nella valutazione; 

• coerenza degli obiettivi assegnati tra titolari di MBO e titolari di PdR; 

• consolidamento dell’utilizzo del sistema informativo RU-modulo Valutazione da parte di tutti gli 

attori coinvolti, secondo le modalità operative fornite dalla Struttura Competente. 

2. Campo di applicazione 

Il presente documento definisce le Linee Guida per la definizione e assegnazione degli obiettivi rientranti nei 

piani di incentivazione annuali: si applicano a Impiegati, Quadri e Dirigenti di ARIA S.p.A. titolari di retribuzione 

variabile MBO individuale o PdR collettivo. Gli obiettivi sono definiti su base annua. 

Il sistema premiante nel suo insieme viene attivato solo a condizione della sostenibilità economica per ARIA 

S.p.A. 

I Piani Incentivi qui regolamentati sono intesi come sostitutivi e non cumulabili con istituti di pari natura ed 

eventuali compensi per attività riconducibili ad attività professionali di assistenza, difesa e rappresentanza di 

ARIA Spa in giudizio. 

L’uso, nel presente documento, del genere maschile per indicare i soggetti, gli incarichi e gli stati giuridici è da 

intendersi riferito a entrambi i generi e risponde, pertanto, solo a esigenze di semplicità del testo. 
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3. Perimetro e soggetti coinvolti 

3.1 Valutati e Valutatori 

Ogni dipendente al quale è riconosciuta una parte variabile della retribuzione a titolo di MBO o di PdR è un 

Valutato e il suo Valutatore è il suo Responsabile Diretto. Il Valutatore definisce, condivide ed assegna gli 

obiettivi ai suoi collaboratori diretti, i Valutati, secondo le modalità e gli strumenti definiti dal presente 

documento e da altri di livello superiore quali A.I.A. (Accordo Integrativo Aziendale) e Addendum PdR, declina 

eventualmente quelli a lui stesso assegnati, coordinandosi con i Direttori Centrali (funzioni di linea) o 

Responsabili (funzioni di staff) per garantire omogeneità all’interno della Struttura di appartenenza. 

In fase di consuntivazione, il Valutato contribuisce per quanto di sua competenza alla valutazione dei risultati 

conseguiti su ogni obiettivo assegnato, di qualunque tipologia. Il Valutatore ha il compito di verificare e 

garantire l’eventuale omogeneità con i risultati conseguiti all’interno della Struttura di appartenenza, in 

coordinamento con i livelli gerarchici superiori. 

Una volta approvati dai Valutatori, i risultati sono sottoposti all’attenzione dei primi riporti della Direzione 

Generale e del Rappresentante dell’Organo Amministrativo per loro validazione ed infine, per l’approvazione 

del Direttore Generale e del Rappresentante dell’Organo Amministrativo per il riconoscimento e l’erogazione 

dei premi. 

Approvatori finali Direttore Generale e Rappresentante dell’Organo Amministrativo 

Validatori 
Primi riporti della Direzione Generale e del Rappresentante dell’Organo 
Amministrativo 

Valutatori Responsabili Diretti 

Valutati Incentivati, titolari di MBO o di Premio di Risultato 

Validazione del processo 
informatico 

Gestione, Organizzazione e Strategia Risorse Umane 

 

3.2 Gestione, Organizzazione e Strategia Risorse Umane 

La Struttura Gestione, Organizzazione e Strategia Risorse Umane (di seguito anche RU) supporta il Direttore 

Generale, il Rappresentante dell’Organo Amministrativo e i loro diretti riporti sull’intero processo legato ai Piani 

Incentivi annuali; supporta lo svolgimento di tutte le attività di assegnazione e consuntivazione nonché 

l’erogazione dei premi; effettua controlli a campione sulla consistenza degli obiettivi e misurazione finale dei 

risultati sul loro allineamento con quelli assegnati da Regione Lombardia al Direttore Generale, e sulla 

coerenza degli obiettivi con le competenze, i ruoli e le responsabilità dei soggetti assegnatari.  

Supporta la Direzione Generale e l’Organo Amministrativo nell’assegnazione degli obiettivi annuali assegnati 

ad ARIA SpA da Regione Lombardia, anche in coordinamento con le funzioni dell’Ente controllante che 

governa gli Enti e le Società del Sireg.  

Gestisce gli strumenti di comunicazione ed informatici a supporto del processo e fornisce l’assistenza 

necessaria per l’applicazione delle presenti Linee Guida.  
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3.3 Strutture e Referenti del monitoraggio e dei consuntivi finali 

Vengono definite “Strutture” tutte le unità organizzative omogenee ovvero con identico/a responsabile, siano 

esse di staff o di business, al riporto dall’Organo Amministrativo o della Direzione Generale. Propongono 

obiettivi, definiscono i relativi indicatori e coordinano le rendicontazioni dei risultati designando al bisogno uno 

o più referenti incaricati del monitoraggio periodico e della consuntivazione dei risultati conseguiti.  

In particolare, per gli obiettivi Trasversali ovvero condivisi da più strutture e più assegnatari, vengono designati 

nel presente documento Referenti con il compito di coordinare le attività previste per il raggiungimento 

dell’obiettivo nonché produrre le consuntivazioni finali (comprensive di evidenze a supporto). 

3.4 Definizione e assegnazione 

L’assegnazione degli obiettivi è sempre individuale.  

Tuttavia, gli obiettivi possono essere di varie categorie, come si vede nel paragrafo successivo, puntando a 

risultati sia individuali che collettivi. Nel caso di obiettivi individuali, è il Valutatore a definirli e condividerli con 

i Valutati impattati. Il numero ideale di obiettivi è di tre e comunque non più di 8 con pesi non inferiori a 5% del 

totale. Sono esclusi da questa regola i Dirigenti. Non rientrano in tale conteggio gli obiettivi aziendali, gli 

obiettivi PdR e gli obiettivi di RL.  

Il Valutatore può assegnare ai suoi riporti gli obiettivi individuali a lui stesso assegnati, eventualmente 

modificando l’indicatore per mirare meglio il risultato da perseguire, e/o definirne altri autonomamente. Per 

evitare possibili conflitti di interesse, non è consentito assegnare come obiettivo la media dei risultati dei riporti 

diretti, a meno che i risultati in questione non siano soggetti ad approvazione esterna all’unità organizzativa 

del Valutatore.   

Un obiettivo si definisce obbligatoriamente attraverso i seguenti elementi: 

➢ Una componente qualitativa che fornisce la descrizione dell’obiettivo e risultato da perseguire, 

➢ Una componente quantitativa e misurabile che si riferisce a un indicatore di risultato (misura) e un 

target (dimensione). 

L’obiettivo deve essere specifico, sfidante - seppur raggiungibile e realistico, andando oltre i compiti 

ordinariamente previsti dal ruolo dell’incentivato - e annuale. È consentito assegnare risultati da conseguire 

in date diverse dal 31/12 a patto che tale scadenza sia ragionevole e si inserisca comunque nel contesto della 

valutazione annuale. 

3.5 Categorie 

ARIA SpA definisce le seguenti categorie: 

Tipologia 
Obiettivi e indicatori 

definiti da 
Assegnatari  

Rendicontazione 
fornita da 

Valutazione finale 
fornita da 

Obiettivi di 
Regione  

DGR - obiettivi 
assegnati alla 
Direzione Generale di 
ARIA 

Direttore Generale, 
i primi riporti della 
Direzione 
Generale e dell’OA 
per competenza 

Assegnatari ed 
eventuali referenti 
identificati 

Regione 
Lombardia e 
applicata ad ogni 
assegnatario che 
la riporterà 
all’interno della 
propria scheda 
individuale, se 
esistente 
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Tipologia 
Obiettivi e indicatori 

definiti da 
Assegnatari  

Rendicontazione 
fornita da 

Valutazione finale 
fornita da 

Aziendale 

Alta Direzione di 
ARIA, eventualmente 
in accordo con RSU 
 
DGR - obiettivi 
assegnati alla 
Direzione Generale di 
ARIA 

A tutti gli 
incentivati, 
dettagliati in 
schede specifiche 
e sul sito 
sharepoint 
Obiettivi ARIA 

La rendicontazione 
dei risultati è 
fornita da Regione 
e dalle strutture 
aziendali e 
centralizzata da 
RU  

Direttore Generale 

Di Struttura per 
PdR 

Struttura aziendale 
omogenea 

Titolari di PdR La rendicontazione 
dei risultati è 
centralizzata dalla 
struttura che ha 
definito l’obiettivo 

Struttura aziendale 
di riferimento e 
riportata da ogni 
assegnatario 
all’interno della 
propria scheda 
individuale, se 
esistente 

Individuale 

Responsabile Diretto Definiti dal 
Responsabile 
Diretto che ha 
formulato 
l’obiettivo 

A cura di ogni 
singolo 
assegnatario, con 
l’unica eccezione 
degli obiettivi di 
struttura PdR (v. 
sopra) 

Responsabile 
Diretto (e Struttura 
di riferimento per 
obiettivi PdR – v. 
sopra) 

Trasversale 

Direzione Generale 
e/o Rappresentante 
dell’Organo 
Amministrativo 
 
Struttura aziendale 
omogenea 

Primi riporti della 
Direzione 
Generale e/o 
Rappresentante 
dell’Organo 
Amministrativo 
 
Altre strutture 
aziendali coinvolte 
nel raggiungimento 
dell’obiettivo 

La rendicontazione 
dei risultati è 
fornita dalla 
struttura aziendale 
che propone 
l’obiettivo, lo 
coordina e lo 
monitora e 
centralizzata da 
RU 

Primi riporti della 
Direzione 
Generale e/o 
Rappresentante 
dell’Organo 
Amministrativo 
 

4. Regole e modalità di attuazione 

4.1 Codifica  

Per consentire una corretta ed omogenea gestione (sia in fase di assegnazione che di consuntivazione) degli 

obiettivi, questi vengono codificati secondo le modalità di volta in volta definite dalla Struttura RU.  

4.2 Schede Individuali 

La scheda individuale obiettivi è il documento formale e personale attraverso il quale i Valutatori assegnano 

gli obiettivi assegnati individualmente ai Valutati, seguendo le indicazioni del presente documento e della 

Struttura Competente relativamente a scadenze e contenuti. Raccoglie inoltre la consuntivazione intermedia 

(quando richiesta) e finale, da svolgersi secondo i tempi e le modalità definite da Gestione, Organizzazione e 

Strategia Risorse Umane.  
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La scheda individuale obiettivi è suddivisa in due/tre fasi (assegnazione, autovalutazione intermedia, 

valutazione finale) ed inserita nel Sistema Informativo RU (v. anche Paragrafo 3.3.1 Strumenti a supporto, 

Modulo Valutazione Sistema Informativo RU). L’autovalutazione intermedia è opzionale. 

4.3 Casi particolari (spostamenti interni, assenze di lunga durata, 

dimissioni o assunzioni in corso d’anno) 

Nel corso dell’anno, possono verificarsi situazioni con conseguenti effetti sia sulla definizione e assegnazione 

degli obiettivi che sulla loro consuntivazione.  

Si invitano i Valutatori e Valutati impattati a segnalare tempestivamente a RU la circostanza per valutarla 

adeguatamente: la mancata gestione o gestione tardiva di tali circostanze potrebbe compromettere l’attività e 

comportare di conseguenza, per l’interessato, una decurtazione del premio.  

 

Si ipotizzano di seguito, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, i casi più comuni: 

- il cambio organizzativo in corso d’anno (v. anche paragrafo successivo) per il quale è necessario 

stabilire se vi siano effetti diretti sugli obiettivi ovvero se il cambio comporti o meno anche una 

variazione di attività e quindi di obiettivi.  

- assenze temporanee di lunga durata, legate ad eventi prevedibili con congruo anticipo o ad assenze 

impreviste, i cui effetti sulla definizione, assegnazione e consuntivazione degli obiettivi dipenderà dal 

momento dell’anno in cui si verificano; 

- dimissioni ovvero interruzione del rapporto di lavoro, che potrebbero richiedere una revisione degli 

obiettivi, riformulando gli indicatori di risultato (v. anche paragrafo successivo) e richiede una 

consuntivazione anticipata;   

4.4 Rimodulazioni in corso d’anno 

Nei seguenti casi, è consentita la rimodulazione di un obiettivo e/o del relativo indicatore: 

- cambio organizzativo o di ruolo dell’incentivato; 

- impossibilità a raggiungere l’obiettivo per ragioni indipendenti dalla prestazione dell’assegnatario; 

- annullamento o riformulazione delle attività che rientrano nel perimetro dell’obiettivo. 

 

Non è ammessa la rimodulazione per gli obiettivi aziendali né per il parametro comportamentale. 

 

La richiesta di rimodulazione deve essere presentata entro al massimo 1 mese dall’evento che la giustifica, e 

comunque entro il 31/12 dell’anno di competenza. La richiesta deve essere motivata ed inviata a Gestione, 

Organizzazione e Strategia Risorse Umane che la analizzerà e la sottoporrà per approvazione al Direttore 

Generale o al Rappresentante dell’Organo amministrativo per competenza. 

 

Al di fuori da questa procedura, l’obiettivo annullato o rimodulato senza una corretta comunicazione, sarà 

considerato come NON raggiunto.  

4.5 Verifiche intermedie, finali e monitoraggio 

La raccolta dei consuntivi (verifica finale) avviene normalmente a cavallo tra la fine dell’anno e le prime 

settimane dell’anno successivo. Gestione, Organizzazione e Strategia Risorse Umane può richiedere, per la 

parte di obiettivi individuali e di struttura, di fornire un avanzamento (verifica intermedia) in via anticipata (di 

norma tra luglio e ottobre). 
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Per consuntivazione (o fase finale di autovalutazione e valutazione) si intende la raccolta di tutte le 

informazioni atte a descrivere e testimoniare i risultati raggiunti ed attestarne il raggiungimento. Deve 

contenere: 

- una descrizione, sintetica ma esaustiva, dei risultati conseguiti in relazione a quanto previsto 

dall’obiettivo e relativo indicatore; 

- la percentuale di raggiungimento proposta; 

- la documentazione necessaria ad attestare il raggiungimento dei risultati (evidenze). 

 

Il mancato rispetto di quanto sopra può comportare il mancato riconoscimento del premio del relativo obiettivo, 

a giudizio della Struttura Competente che valuterà le richieste di eventuali integrazioni successive 

La funzione Gestione, Organizzazione e Strategia Risorse Umane adotta, in accordo con la Direzione 

Generale e l’Organo Amministrativo, adeguati strumenti per il monitoraggio dei risultati degli obiettivi in corso 

d’anno al fine di poter implementare eventuali misure correttive. 

4.6 Gestione deleghe – Sistema Informativo RU 

La struttura Gestione, Organizzazione e Strategia Risorse Umane può ricevere delega formale dal 

Rappresentante dell’Organo Amministrativo e dal Direttore Generale per la gestione a sistema delle schede 

relativa alle schede dei propri primi riporti.  

Al di fuori da questi casi, non sono previste deleghe se non in caso di impossibilità oggettiva sottoposta e 

valutata dalla struttura Gestione, Organizzazione e Strategia Risorse Umane. 

4.7 Gestione di eventuali disaccordi sulle valutazioni individuali 

Tra i principi fondanti dei Piani Incentivi di ARIA SpA vi è il confronto diretto tra Valutato e Valutatore, per il 

quale si invitano gli interessati ad effettuare frequenti e regolari contradditori. Tuttavia, in fase di 

consuntivazione dei risultati, è possibile che nascano dei disaccordi che possono essere risolti con il 

responsabile gerarchico di livello superiore rispetto al valutatore, supportato all’occorrenza da Gestione, 

Organizzazione e Strategia Risorse Umane.  

Il termine per presentare eventuali controversie è di 20 giorni dalla data di approvazione dei relativi risultati. 

Non sono comunque accolte contestazioni sui risultati individuali esposti passato tale termine. 

4.8 Calcolo Premio finale ed erogazione 

Il premio finale è definito da Gestione, Organizzazione e Strategia Risorse Umane, su approvazione del 

Direttore Generale e del Rappresentante dell’Organo Amministrativo, sulla base della percentuale di 

raggiungimento conseguita, per MBO individuale, e sulla base di quanto previsto da A.I.A. e Addendum per il 

PdR.  

Il premio viene erogato a condizione di una presenza minima di 6 mesi nell’anno di competenza.                            

Rimane inteso che il premio finale è riproporzionato in funzione dell’effettiva presenza in azienda. 

Inoltre, allo scopo di rafforzare il rispetto delle scadenze definite, viene introdotto un meccanismo di 

penalizzazione individuale a fronte di reiterate mancanze nella gestione delle schede all’interno del Sistema 

RU preposto. La penalizzazione è applicabile sul premio finale complessivo riconosciuto: -2% per mancato 

rispetto della scadenza di chiusura delle consuntivazioni finali: Eventuali altre penalizzazioni sono definite 

nell’Allegato alle linee guida. 
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5. Strumenti a supporto 

5.1 Modulo Valutazione Sistema Informativo RU 

Si tratta del modulo usato per la gestione delle schede individuali, quando richieste, regolato da un workflow 

approvativo: 

- Fase di assegnazione – in carico a Valutatore 

- Fase di autovalutazione o intermedia, - in carico a Valutato 

- Fase di valutazione finale – in carico a Valutatore. 

Il sistema è accessibile dal web tramite CNS o SPID livello 3 o Carta d’Identità Elettronica (CIE).  

- Per l’accesso con CNS, è necessario avere a disposizione: 

• lettore di smart card e relativo software installato sul pc (o PC con lettore integrato); 

• carta CNS/CRS personale con PIN; 

• in alternativa, una Carta Operatore SISS personale con PIN; 

 

- Per l’accesso con SPID, è necessario scegliere un identity provider che fornirà le credenziali SPID. Il 

livello di sicurezza richiesto per l’accesso all’attuale Sistema Informativo RU è il livello 3, poiché 

all’interno di tale sistema, seppur questo non sia il caso del modulo Valutazione, risiedono dati 

personali di terzi (ad esempio i cartellini presenza dei propri collaboratori). 
- Per l’accesso con la CIE è necessario anche lo smartphone. 

Viene reso disponibile un manuale operativo/video tutorial per le interazioni sul sistema, con relativo calendario 

e ruoli coinvolti.  

Ogni Valutato e Valutatore è profilato in base al proprio ruolo.  

5.2 Siti Sharepoint 

Al fine di agevolare la condivisione e la collaborazione, Gestione, Organizzazione e Strategia Risorse Umane 

gestisce in maniera esclusiva e diretta il sito Sharepoint “Obiettivi ARIA” accessibile al link 

https://lispacloud.sharepoint.com/sites/ObiettiviAria.  

 

In base alla profilazione definita, è possibile ad esempio:  

• condividere documenti in forma collaborativa o in sola lettura; 

• ricevere le necessarie informazioni su modalità e tempistiche relative alle attività del Piano 

Incentivi; 

• leggere aggiornamenti e notizie sui quali sono possibili scambi di esperienze e commenti; 

• impostare scadenziari e calendari condivisi; 

• inviare mail e informative collettive. 

L’accesso è riservato e gestito da Gestione, Organizzazione e Strategia Risorse Umane.  

Gestione, Organizzazione e Strategia Risorse Umane può inoltre predisporre altri siti Sharepoint o strumenti 

di condivisione e collaborazione, opportunamente diffusi ed illustrati nelle modalità di utilizzo. 

 

 

https://lispacloud.sharepoint.com/sites/ObiettiviAria
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5.3 Intranet aziendale 

Le comunicazioni al personale dipendente interessato vengono veicolate oltre che sul sito Sharepoint anche 

sulla intranet. Tali comunicazioni rinviano, quando necessario, al sito Sharepoint di cui al paragrafo 

precedente. I documenti ufficiali quali DGR di assegnazione degli obiettivi di performance dell’anno di 

competenza e le presenti Linee Guida vengono inserti nell’apposita sezione. 

 

Link alla Intranet aziendale https://intranet.ariaspa.it/it/homepage. 

   

https://intranet.ariaspa.it/it/homepage
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6. Riferimenti 

6.1 Normativa  

Di seguito l’elenco delle norme ISO/IEC a cui è conforme il Sistema di Gestione Integrato di ARIA, di cui il presente 

documento è parte. 

Codice/Abbreviazione Titolo 

ISO 9001 Norma ISO 9001:2015 - Sistemi di Gestione per la Qualità – Requisiti. 

ISO/IEC 27001 Norma UNI CEI EN ISO/IEC 27001:2022 - Tecnologie Informatiche. Tecniche di 

Sicurezza - Sistemi di Gestione della Sicurezza dell'Informazione – Requisiti. 

ISO/IEC 27017 Norma UNI CEI EN ISO/IEC 27017:2015 - Information technology -- Security 

techniques -- Code of practice for information security controls based on ISO/IEC 

27002 for cloud services. 

ISO/IEC 27018 

Norma ISO/IEC 27018:2025 - Information security, cybersecurity and privacy 

protection — Guidelines for protection of personally identifiable information (PII) in 

public clouds acting as PII processors. 

ISO 22301 Norma UNI EN ISO 22301:2019 - Sicurezza della società - Sistemi di gestione della 

continuità operativa – Requisiti. 

ISO/IEC 20000-1 Norma ISO/IEC 20000-1:2018 - Tecnologie informatiche - Gestione del servizio - 

Parte 1: Requisiti per un sistema di gestione del servizio. 

 

Di seguito l’elenco delle principali norme di riferimento: 

Codice/Abbreviazione Titolo 

Direttive 2022 - DGR 
XI/5737 del 21/12/2021 

Direttive agli enti dipendenti e società in house di Regione Lombardia di cui all’allegato A1 
della L.R 30/2006 

6.2 Altri Documenti  

Codice / Abbreviazione Titolo/Descrizione 

DGR Assegnazione degli obiettivi di performance dell’anno di competenza dei Direttori 

Generali di Enti dipendenti e Società in-house  

PI e Masterplan Piano Industriale ARIA SpA in vigore nell’anno di competenza 

Programma Pluriennale delle 
Attività  

Documento approvato da Regione e in vigore nell’anno di competenza 

Accordo collettivo Accordo Integrativo Aziendale vigente 

Addendum PdR Addendum all’Accordo Integrativo Aziendale per l’anno di competenza 

Schede obiettivi individuali Le schede individuali sono disponibili nel Sistema Informativo RU 

Allegato alle Linee Guida Dettagli obiettivi dell’anno di competenza 

6.3 Acronimi e Definizioni  

Acronimo Definizione 

ARIA Azienda Regionale per l’Innovazione e gli Acquisti S.p.A. 

SGI Sistema di Gestione Integrato di ARIA 

https://www.iso.org/standard/62085.html
https://www.iso.org/isoiec-27001-information-security.html
https://www.iso.org/standard/43757.html
https://www.iso.org/standard/27018
https://www.iso.org/standard/75106.html
https://www.iso.org/standard/70636.html
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Acronimo Definizione 

RL Regione Lombardia 

RU Gestione, Organizzazione e Strategia Risorse Umane 

DGR Delibera della Giunta Regionale 

7. Storico delle Revisioni  

 

Revisione Data Sintesi delle Modifiche 

01 7/06/2024 Prima emissione del documento 

02 27/06/2025 
Revisione principalmente a seguito della migrazione al nuovo sistema informativo del 

Personale 

03 11/05/2026 

Revisione a seguito del nuovo Ods 3/2025; riferimento ai controlli di merito richiesti dal 

rapporto di Follow up Audit IA.2025.02 rilasciato il 17 marzo 2026  
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